
電話による診療開始のご案内 
 

当院では、新型コロナウイルス感染拡大を防止する観点から本日の診療以降、下記の要件を

満たす場合に限り、電話を使った医師による診療をお受け致します。 

 

 

 

  

◆慢性疾患により既に来院経験のある方で、現在体調や健康状態に変化がなく、これまで 

に処方された慢性疾患のお薬を希望される場合 

  

◆前回、当院において検査を行い、その結果を電話で確認したい場合 

 

 

  

 

 

①電話による診療を希望される日（午前中）に下記までお電話をください 

病院代表で事務が対応しますので、最初に「お薬のみ希望」「検査結果のみ希望」「両方希 

望」のいずれかをお伝えください 

 ②電話による診療は、医師が直接対応しますので、午後からの対応となります 

月曜日～金曜日の午後（13：30～14：30）の時間にお電話致しますので、お電話の近くで 

お待ちください 

なお、患者さんの健康状態によっては、受診をお願いする場合もありますので、ご理解を 

お願い致します 

 

 

 

 

 ③電話による診療が終わり次第、もう一度事務より確認のお電話を致します 

希望される保険調剤薬局をお知らせください。当院より処方箋を FAX致します 

   （お薬の受け取り方法・お薬代の支払いについては直接、薬局にご相談ください） 

  また、病院のお会計は後日、請求書を送付致しますので「振込み」もしくは「次回来院時 

のお支払い」にご協力をお願い致します 

 

 「電話診療による処方」は、厚生労働省からの通知により新型コロナウイルスの感染拡大を

防止するため、一次的に認められた対応となります。従って感染が収束された場合には、これ

まで通り医師の診察が必要となります  
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電話による診療をお受けできる方 
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